ZMLUVA O POSKYTOVANI

slufieb propagacie rozvoja cestovného ruchu regionu
uzavretd vzmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika (dalej len ,zmluva“)

Objedndvatel:  Trenéin region, krajska organizdcia cestového ruchu

Sidlo: K dolnej stanici 7282/20A, 911 01 Tren&in
Zastupeny: Mgr. Juraj Gerlici, predseda

1Co: 42377897

DIC: 2120100169

IC DPH: SK 2120100169

Bankové spojenie: VUB banka, a.s.

IBAN : SK76 0200 0000 0035 2602 0456

(dalej ako ,Objednavatel)

Dodavatel’: VK Marketing s.r.o.
Sidlo: Sine&nd 1939/4 927 05 Sala
Zastupeny: Mgr. Viadimir Karku3
1I€0: 52820661
DIC: 2121151252
i€ DPH: SK2121151252
bankové spojenie:  Unicredit Bank UNCRSKBX
IBAN: SK40 1111 0000 0016 0820 4006
pravna forma: Spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym

(d'alej ako ,,Dodévatel)

(spolu ako ,zmluvné strany“)

uzatvéraja tato zmluvu

€lanok 1
Zakladné ustanovenia

1.1 Zmiuva sa uzatvara na zaklade vysledku verejného obstaravania uskutoéneného v sulade
<o zakonom &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaradvani a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov.

1.2 Objednavatel je pravnickd osoba zaloZend podta zékona &. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného
ruchu, ktord podporuje a vytvara podmienky na rozvoj cestovného ruchu na dzemi kraja a chrani
zéujmy svojich €lenov.

1.3 Objednévatel aktivne vytvara podmienky a realizuje aktivity zamerané na rozvoj cestovného ruchu
na uzemi Trend&ianskeho samospravneho kraja. '

Clanok 2
Predmet zmiuvy

a) Predmetom tejto zmluvy je: zavdzok Dodévatela poskytovat Objednavatelovi sluzby - spravu
a servis web portalu (dalej sluzby) podfa ustanoveni a priloh tejto
zmiuvy,



b) zavazok Objednavatela zaplatit Dodavatelovi za vykonané sluzby cenu v zmysle ustanoveni
tejto zmiuvy.

Clanok 3
Povinnosti zmluvnych stran
2.1 Objedndvatel je Dodavatefovi povinny poskytnit za G¢elom riadneho poskytnutia siuiby v

potrebnej dobe nevyhnutna stéinnost. Sti¢innostou Objednavatela sa nerozumie pinenie alebo
suplovanie povinnosti Dodavatefa vyplyvajucich z tejto zmluvy ¢i prisluSnych vieobecne zavdznych
pravnych predpisov;

2.2 Objednavatel sa zavazuje, e poéas plnenia tejto zmluvy poskytne Dodévatefovi v nevyhnutne
potrebnom rozsahu suginnost, spotivajucu najma pri Specifikicii obsahového zadania dlohy,
odovzdani vetkych podkladov a informdcii nevyhnutnych k riadnemu plneniu zékazky;

2.3 Dodévatel je povinny poskytovat sluzby podfa tejto zmluvy s néleZitou odbornou starostlivostou,
v stlade so $pecifikdciou zadefinovanou v ustanoveniach tejto zmiuvy a v jej prilohdch, na svoje
naklady a na svoje nebezpeéenstvo, v dohodnutom &ase a mieste pinenia. Dodavatef je povinny
riadit sa pri poskytovani sluZieb pokynmi Objednavatela.

2.4 Dodévatel je pri poskytovani sluzieb povinny chranit opravnené zaujmy Objednévatela, ktoré su
mu zname alebo ktoré s vynalozenim néleZitej odbornej starostlivosti Dodavatel ma poznat.

2.5 Dodavatel je povinny spifiat vietky kvalifikainé, odborné, technické a iné predpoklady pre riadne
poskytnutie sluZieb a realizovat sluzby len prostrednictvom oséb spihajucich vietky predmetné
poZiadavky pre poskytovanie sluZieb.

2.6 Dodavatel sa zavizuje pisomne ozndmit Objedndvatefovi bez zbytoného odkladu vietky zmeny
tykajuce sa najma jeho identifikaénych a kontaktnych Udajov uvedenych v zmluve, predmetu
ginnosti, vstupu do likvidacie, alebo zacatia konania podfa zékona ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a
reétrukturalizacii a 0 zmene a dopineni niektorych zdkonov v zneni neskor3ich predpisov.

2.7 Dodavatel sa zavizuje v&as oznamit Objednévatefovi vietky prekazky a skuto€nosti, ktoré by mobhli
spdsobit omeskanie Dodévatefa s riadnym a v&asnym poskytnutim sluZieb, nemoznost
dodatoéného poskytnutia slufieb alebo by odévodiovali posun zavazného terminu pre
poskytnutie sluZieb.

2.8 Dodévatel je povinny pisomne predloZit Objednavatefovi na schvdlenie kaZdého subdodavatela,
ktory by mal realizovat pre Dodavatefa Cast poskytovania sluZieb podfa zmluvy a bez udelenia
suhlasu Objednavatefa takého subdodévatefa nepouzit na poskytnutie Ziadnej Casti sluZieb.
Objednavatel je povinny sa pisomne vyjadrit bez zbytoéného odkladu od obdrZania pisomnej
siadosti Dodévatela, & s poufitim subdodavatela suhlasi alebo nie. Objednévatel nesmie suhlas s
pouiitim subdodavatefa bezdbvodne odmietnut. Ak sa Objedndvatel k Ziadosti Dodavatela
nevyjadri do troch pracovnych dni, m sa za to, Ze Objednavatel's pouZitim Subdodavatefa suhlasi.
Ak Dodavatel poutije na poskytnutie sluZieb alebo jeho &asti akdkolvek tretiu osobu, zodpovedd
vodi Objednévatelovi v celom rozsahu tak ako keby dané sluzby poskytoval sam.

Clénok 4
Miesto a ¢as plnenia zmluvy

3.1 Miestom pinenia podfa zmluvy je sidlo Objednévatela.

3.2 Doddavatel sa zaviazal poskytovat sluzby Objednavatefovi na dobu 12 mesiacov, ktora zaéina piynut
diiom nasledujucim po dni nadobudnutia G&innosti tejto zmluvy, pri€om tato doba kon¢i diiom,
ktory sa pomenovanim zhoduje s diiom, na ktory pripada udalost, od ktorej sa doba zacina.

Clanok 5



Vlastnicke pravo a nebezpecenstvo Skody
4.1 Ak predmetom sluzieb alebo ich st¢asti je aj vytvorenie alebo zabezpeéenie vytvorenia nového

autorského diela, alebo iného predmetu prav dusevného &i priemyselného viastnictva v rozsahu, v
akom to pristudné vieobecne zavdzné kogentné pravne predpisy vyslovene nezakazuju, Dodévatel
momentom prebratia sluZieb Objednavatefom prevadza na Objedndvatela vietky prdva viaZuce sa
k takémuto autorskému dielu alebo predmetu prav duSevného vlastnictva, bez obmedzenia na to,
¢i ide v danom pripade o majetkové autorské prava, prava ku know-how, prava na (technické)
rieenie (patent), prava na design ¢i UZitkovy vzor, alebo iné prava dusevného ¢i priemyselného
vlastnictva tak, aby Objednavatel bol vyluéne a neobmedzene opravneny tieto neruSene a
neobmedzene aplikovat, uZivat, poZivat, $irit, rozmnoZovat, prepracovat, spracovat, adaptovat,
dalej vyvijat, chranit, vratane prava na zabezpelenie patentovej ochrany k rieSeniu, prava na
ochranu designu, prava na ochranu GZitkovym vzorom resp. obdobné spdsoby ochrany prislusnych
prév duSevného a priemyselného viastnictva a nakladat s nimi bez osobitného stihlasu Dodavatels,
priCom jednorazovd odmena za prevod je obsiahnuté v cene sluZieb.

4.2 V rozsahu, v akom prislusné vieobecne zaviazné kogentné pravne predpisy neumoziuju prevod
prav tak ako je uvedené v bode 1. tohto ¢lanku, Dodavatel poskytuje Objednédvatelovi momentom
prebratia sluZieb Objednavatefom trvall, vyhradni a neobmedzend, bez osobithého sthlasu
Dodavatefa prevoditefnt licenciu (sthlas) na pouzivanie takéhoto autorského diela a/alebo
takychto predmetov prav duSevného a priemyselného vlastnictva tak, aby Objednavatel bol
vyluéne a neobmedzene oprdvneny tieto nerusSene pod svojim viastnym obchodnym menom
akykolvek zndmym spdsobom aplikovat, ufivat, potivat, $irit, rozmnoZovat, prepracovaf,
spracovat, adaptovat, dalej vyvijat a nakladat s nimi na fubovolny ucel, pripadne v rovnakom
rozsahu ich previest ¢i poskytnut Eiastoéne alebo v celosti tretej strane, pricom takato licencia sa
poskytuje bezodplatne.

4.3 Ak sucastou alebo vysledkom poskytovania sluZieb, alebo v suvislosti s poskytnutim sluZieb
Dodéavatel pre Objednavatela vytvori a predloZi hmotnu vec, dokument alebo tovar, Objednéavatel
momentom poskytnutia sluzby nadobuida viastnicke pravo k takejto hmotnej veci, dokumentu
alebo tovaru (dalej ako ,tovar”). Dodéavatel nesie nebezpelenstvo 3kody na tovare a zostéva
vlastnikom tovaru aZ do momentu jeho prevzatia Objednavatefom. Prevzatim tovaru
Objednavatelom podfa predodlej vety prechadza vlastnicke pravo k prevzatému tovaru a
nebezpecenstvo skody na prevzatom tovare na Objednévatela.

4.4 Dodavatel zodpoveda za vady, ktoré ma poskytnuta sluzba, ako aj za vady, ktoré sa vyskytnu po
poskytnuti sluzby v zaruénej dobe. Vadou sa rozumie odchylka v kvalite, rozsahu a parametroch
sluZieb poskytnutych podla tejto zmluvy, stanovenych vSeobecnymi zdvdznymi predpismi,
technickymi normami a touto zmiuvou.

€lanok 6

6.1 Cena a platobné podmienky Objedndvatel za riadne a vcasné spinenie zavdzkov Doddvatela
poskytnuf sluZby zaplati Dodéavatefovi cenu spdsobom a v rozsahu uvedenom v bode 6.2 tohto
¢ldanku zmluvy.

6.2 Celkova cena za poskytnuté sluzby je stanovend dohodou zmluvnych stran maximalnou vyskou
15 552,- € s DPH (slovom: patnasttisicpatstopatdesiatdva eur nula centov). Podrobny rozpis ceny
za predmet zmluvy je uvedeny v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.

6.3 Dodavatel a Objednavatel sa dohodli, Ze cena uvedena v bode 6.2 tohto ¢lanku je pevna, koneéna
a nemennd. Cena predstavuje odplatu za spinenie vSetkych zmluvnych zavazkov Dodavatela
vyplyvajucich zo zmluvy a pokryva tieZ vSetky a akékolvek interné ¢i externé naklady alebo vydavky
Doddvatefa na spinenie zmluvy, t. j. na riadne a vCasné dodanie, poskytnutie a vykonanie



dojednanych sluZieb ako aj primeraného zisku, ak zmluva, alebo prislusné véeobecne zavazné
pravne predpisy neustanovuju inak. Cena zahfia tieZ odplatu za udelenie vietkych licencii a
suhlasov udefovanych Doddvatefom vo vztahu k poskytovaniu sluzieb Objednavatefovi podla
zmluvy.

6.4 Celkovi cenu je Objednavatel povinny uhradit v platbdch na zadklade faktur vystavenych
Dodavatelom za dané faktura¢né obdobie.

6.5 Zalohy a preddavky na ucely dhrady ceny alebo jej ¢asti sa neposkytuju.

6.6 Dan z pridanej hodnoty je G¢étovana v zmysle platnych predpisov v deii vystavenia faktury.

6.7 Faktura je splatna do 14 dni odo dna jej dorucenia Objednavatelovi.

6.8 Objednavatel je opravneny pred uplynutim lehoty splatnosti vrétit bez zaplatenia faktaru, ktord
neobsahuje néleZitosti podfa zak. ¢ 222/2004 Z. z. v platnom zneni, néleZitosti danového
dokladu alebo ndlefitosti stanovené dalsimi prislusnymi pravnymi predpismi alebo ma iné
nedostatky v obsahu podfa tejto zmluvy. Objedndvatel je povinny vyznacit vo vratenej faktiire
dbévod vratenia. Dodavatel je v tomto pripade povinny podla povahy nespravnosti fakttru opravit
alebo nanovo vyhotovit. Oprdvnenym vratenim faktiry prestava plynat pévodna lehota splatnosti.
Lehota splatnosti plynie znovu odo diia dorudenia opravenej alebo nanovo vyhotovenej faktury
Objednavatelovi.

6.9 Objedndvatel si spini svoj zdvazok zaplatit cenu alebo jej ¢ast bankovym prevodom v prospech Gcétu
Doddavatela, ktory je uvedeny v zmiuve. Za defi zaplatenia fakturovanej sumy sa povaiuje defi
pripisania penaZnej sumy na bankovy ucet Dodavatela.

Clanok 7
Sankcie

7.1V pripade porudenia povinnosti Dodavatefa poskytnut sluzby riadne a v€as podfa zmluvy, je
Objednévatel opravneny poZadovat od Dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty 250 EUR za kaZdy
(aj zakaty) dert omeskania, najviac viak celkovo do maximalnej vy3ky ceny predmetu zmluvy za
vietky omeskania spolu.

7.2 Dodévatel nebude v omeskani, ak zavizok na pinenia alebo €innosti podfa tejto zmluvy nemohol
riadne a vfas splnit pre okolnosti, ktoré po uzavreti tejto zmluvy vznikli v désledku nim
nepredvidatefnych a neodvratitefnych skutoénosti mimoriadnej povahy (vy33ia moc) — lehoty pre
pinenia alebo ¢innosti zhotovitefa podfa tejto zmluvy sa predifia o dobu zodpovedajicu dobe
trvania takychto okolnosti.

7.3 Dodévatel nebude v omeskani, ak mu Objednavatel neposkytne poZadovant suéinnost.

7.4 Dodavatel sa zavizuje zaplatit zmluvnd pokutu vyaétovanut v sdlade s bodom 7.1 tohto ¢lédnku
Objednavatelovi na jeho bankovy Get uvedeny v zmiuve, a to najneskdr do 15 dni potom, Co bude
Dodévatelovi dorucena vyzva na jej uhradu.

7.5 Uplatnenim néroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Objedndvatela na pinu
nahradu skody.

Clanok 8
Zodpovednost za $kodu a okolnosti vyluujice zodpovednost
8.1 Zmluvné strany si vzdjomne zodpovedaju za $kody vzniknuté dosledkom porusenia ich povinnosti
zo zmluvy a platnych pravnych predpisov SR.
8.2 Narok na ndhradu $kody nevznika opravnenej strane ak povinna strana preukaze, Ze k poruseniu
jej zékonnej alebo zmluvnej povinnosti doslo v désledku okolnosti vylu€ujucich zodpovednost.



8.3 Za okolnosti vyluéujice zodpovednost sa povaiuje prekazka, ktord nastala nezdvisle od vodle
povinnej strany a bréni jej v splneni jej povinnosti, ak nemoZno rozumne predpokladat, ze by
povinna strana tdto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a dalej, Ze by v case
vzniku zdvazku tato prekazku predvidala. Zodpovednost viak nevylutuje prekdika, ktord vznikla aZ
v tase, ked povinna strana bola v ome3kani s plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej
hospodarskych pomerov. Uinky vyluéujlce zodpavednost si obmedzené iba na dobu, dokial trvd
prekazka, s ktorou su tieto Ucinky spojené.

8.4 Poskodena strana, resp. opravnenad strana nema narok na nahradu $kody, ak nesplnenie povinnosti
povinnej strany bolo spdsobené okolnostou vylu€ujicou zodpovednost, porusenim povinnosti
poskodenou stranou alebo nedostatkom stéinnosti, na ktoru bola po3kodena strana povinna.

8.5 Zmluvna strana, ktora porusuje svoju povinnost, alebo ktora s prihliadnutim na vetky okolnosti
ma vediet alebo mohia vediet, fe porusi svoju povinnost, je povinnd ozndmit druhej zmluvnej
strane povahu prekdzky, ktora jej brani alebo bude branit v plneni jej povinnosti ako aj o jej
ddsledkoch tohto porusenia, a to pisomne bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa o prekazke
dozvedela, alebo pri naleZitej starostlivosti mohla dozvediet.

Zmluvnd strana, ktorej bezprostredne hrozi koda, je povinna s prihliadnutim na okolnosti
pripadu vykonat vietky opatrenia na odvratenie $kody alebo na jej zmiernenie. Zmluvna strana,
ktoréa bezprostrednu hrozbu $kody spdsobila, musi nahradit naklady, ktoré vznikli druhej
zmluvnej strane pri odvracani bezprostredne hroziacej Skody alebo pri zmierneni jej nasledkov.

Clanok 9
Ochrana dévernych informacii
9.1 Na Ggely tejto zmluvy sa za dovern( informaciu bez ohfadu na formu jej zachytenia okrem vynimiek
v bode 9.2 tohto élanku , povazuje:

a) akykolvek Gdaj, podklad, poznatok, dokument, alebo
b) akakofvek ind informéacia, ktord sa tyka zmluvnej strany (najmé informacie o jej

&innosti, $trukture, hospodérskych vysledkoch, finanéné, Statistické a uctovné
informdcie, informdcie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohfadédvkach a zévézkoch,
informécie o jej technickom a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace Studie
a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informdcie tykajuce sa predmetov
chranenych pravom priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva zmluvnej
strany,

c) akékolvek ina informdcia, ktoré sa tyka zamestnancov a obchodnych partnerov zmluvnych
stran,

d) akakotvek ina informdcia, ktord sa tyka zmluvnych vztahov zmluvnych stran,

e) akakolvek ing informdcia, ktora je vyslovne zmluvnou stranou oznacena ako ,dovernd”,
Jutajend”, ,chranend zikonom“ alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu
oznamenia tejto skutoénosti druhej zmluvnej strane, alebo

f) akakolvek ina informacia, pre ktoru je stanoveny vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky osobitny reiim nakladania {najmd obchodné tajomstvo, bankové
tajomstvo, telekomunikagné tajomstvo, dafiové tajomstvo, osobné udaje a utajované
skuto€nosti),

9.2 Doverné informécie nie st informacie, ktoré:

a) boli alebo st preukézatelne spristupnené, zverejnené alebo poskytnuté zmiuvnou stranou,
ktorej sa tieto informacie tykaju tretej osobe bez zavazku micanlivosti pred uzavretim zmluvy,

b) sa preukazatelne stand vieobecne zndmymi a verejne dostupnymi po uzavreti zmluvy z iného
dévodu ako z dévodu porusenia zavdzku miéanlivosti podfa tejto zmluvy



¢) boli preukézatelne vytvorené, vyvinuté & ziskané samostatne druhou zmluvnou stranou, od
tretej strany, ktora ich legitimne ziskala alebo vyvinula, a ktoré nie je viazana povinnostou
micanlivosti ohfadom nej.

9.3 Zmluvné strany su povinné zaistit ochranu, utajenie a miéanlivost ohfadom ddvernych informécii

sposobom obvyklym pre ochranu, zabezpetenie mi€anlivosti a utajovanie takychto viastnych
dévernych informéacii. Zmluvné strany su povinné zabezpelit ochranu a utajenie ddvernych
informdcii aj zo strany svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj inych spolupracujicich tretich
strdn, ak im takéto informaécie boli poskytnuté.

9.4 Doverné informécie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo akymkofvek inym

sposobom ziskané jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej strany na zaklade a/alebo v
akejkolvek suvislosti so zmluvou, mdZu byt pouZité vyhradne na tcely pinenia zmluvy.

9.5 Zmluvné strany sa zavizuju déverné informdcie ako aj vietky informdacie poskytnuté, odovzdane,

ozndmené, spristupnené alebo akymkolvek inym spSsobom ziskané zmluvnymi stranami na
zaklade zmluvy alebo v akejkolvek stvislosti so zmluvou udrZiavat v tajnosti, a zachovévat o nich
mitanlivost, chranit ich pred zneuitim, poskodenim, znienim, znehodnotenim, stratou a
odcudzenim, a to i po ukonéeni platnosti a U€innosti zmluvy.

9.6 Zmluvna strana nie je opravnena bez predchddzajiceho pisomného sthiasu druhej zmluvne;

strany ddverné informacie poskytnit, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit, publikovat,
rozéirovat, vyzradit ani pouzit inak nef na ucely zmluvy, a to ani po ukonteni platnosti a ucinnosti
zmluvy, s vynimkou pripadu ich poskytnutia, odovzdania, ozndmenia alebo spristupnenia:

a) odbornym poradcom zmluvnej strany (vritane pravnych, Gctovnych, dafiovych a inych
poradcov, alebo auditorov), ktori st bud viazani vieobecnou profesiondinou povinnostou
mianlivosti stanovenou alebo uloZenou zdkonom alebo st povinni zachovavat mi¢anlivost
na zéklade pisomnej dohody so zmluvnou stranou,

b) subdodavatefom (schvalenym v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy), ak sa subdodavatel
podiefa na plneni zmluvy, a ak je to potrebné pre ufely plnenia povinnosti podfa zmiuvy,
pricom subdodévatel musi byt viazany miniméine rovnakym rozsahom povinnosti vo vztahu
k ochrane dévernych informdcii, ako st viazané zmluvné strany podfa zmiuvy,

c) opravnenej osobe na zdklade povinnosti ustanovenej zakonom, rozhodnutim sadu,
prokuratiry alebo rozhodnutim iného oprdvneného orgdnu verejnej moci v medziach ich
pravomoci, pri¢om v tomto pripade zmluvnd strana, ktora je povinna informécie spristupnit,
bezodkladne doruéi druhej zmluvnej strane pisomné oznamenie o tejto skutognosti este pred
spristupnenim tychto informacii.

9.7 Dodévate! vyhlasuje, Ze spractiva a chrani osobné udaje v sulade s Nariadenim o ochrane osobnych

adajov (2016/679/EU) a zdkonom &. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a dopineni
niektorych zakonov a v stlade s ostatnymi prisludnymi vieobecne zévaznymia internymi predpismi
zamestnavatela (dalej spolu aj len ,Predpisy na ochranu osobnych ddajov®).

9.8 Zamestnanci Dodavatela, ktori plnia Glohy potrebné na naplnenie poskytovania sluZieb, s povinni

zachovavat mi€anlivost o vietkych osobnych udajoch, s ktorymi pridu do styku v ramci plnenia
pracovnych uloh vyplyvajucich im z dohodnutého druhu prace. Tieto nesmu vyuZit pre osobnu
potrebu a bez suhlasu Objedndvatefa ich nesmu zverejnit a nikomu poskytndt ani spristupnit.
Povinnost miéanlivosti trvd aj po zaniku zmluvného vzfahu medzi Dodavatefom a
Objednavatelom. Povinnost mi¢anlivosti neplati, ak je to nevyhnutné na pinenie tloh stdu alebo
organov &innych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych tdajov pri pineni
jeho aloh.



Clanok 10
Nadobudnutie platnosti a u€innosti zmluvy
10.1 Tatozmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania zastupcami oboch zmiluvnych stran a Ginnost
ditfom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle Objednavatefa. Ak sa do troch
mesiacov od uzavretia zmluvy zmluva nezverejni plati, Ze k uzavretiu zmluvy nedoslo.
10.2 Tato zmluva sa uzatvdra na dobu urditd, a to na 12 mesiacov odo dfia Gc¢innosti tejto zmluvy.

Clanok 11
Ukoncenie zmluvy

11.1  Zmluva méze zaniknut okrem riadneho splnenia véetkych prav a povinnosti zmluvnych stran z nej
vyplyvajucich, na zaklade dohody zmluvnych stran alebo spdsobmi uvedenymiv zmysle prislusnych
ustanoveni zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov a vtomto ¢lanku.

11.2 Objedndvatel je opravneny od zmluvy odstupit ak:

a) Dodavatel porusi svoju povinnost podfa zmluvy a takéto porudenie nenapravi ani v
dodatocnej lehote (15 dni) poskytnutej Objednavatefom po prijati pisomného upozornenia
na tato skutoénost s odvolanim sa na toto ustanovenie,

b) tak ako zmluva uvadza v inych ustanoveniach,

c) Dodavatel neodbvodnene odmietne, alebo zanedbda pinenie zavazného pokynu
Objednavatela v stlade s touto zmluvou

d) Dodavatefl postupi svoje prava zo zmluvy alebo uzatvori zmluvu o subdodavke v rozpore s
podmienkami tejto zmluvy

e) na majetok Dodavatelfa je vyhlaseny konkurz, konkurzné konanie bolo zastavené pre
nedostatok majetku alebo je Dodavatefovi povolend restrukturalizécia,

f) Dodavatel vstlpi do likvidacie, prerusi alebo inym ako vy$sie uvedenym spdsobom skonéi
svoju podnikatelskd ¢innost,

g) Dodavatel preda svoj podnik alebo ¢ast podniku a podla Objedndvatefa sa tym zhorsi
vymoZzitelnost prav a povinnosti zo zmluvy,

h) Dodavatel strati iné pravne alebo vecné predpoklady na riadne plnenie Zmluvy.

11.3 Dodavatel je opravneny od zmluvy odstlpit ak:

a) Objednavatel porusi svoju povinnost podlfa zmluvy podstatnym spdsobom,

b) Objednavatel porusi svoju povinnost podfa zmluvy inym nez podstatnym spésobom, a takéto
poruSenie nenapravi ani v dodatocnej lehote (30 dni) poskytnutej Doddvatefom po prijati
pisomného upozornenia na tuto skutocnost s odvolanim sa na toto ustanovenie

¢) u Dodavatela existuju zakonné dovody pre odmietnutie poskytnutia sluzby,

11.4 Pre dcely zmluvy sa porudenie povinnosti zmluvnej strany povazuje za podstatné, v pripade ak:

a) také porusenie zmluva za podstatné porusenie vyslovene oznacuju, alebo

b) akstrana porusujica zmluvu vedela v ¢ase uzavretia zmluvy alebo v tomto ¢ase bolo rozumné
predvidat s prihliadnutim na Gcel zmluvy, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za
ktorych bola zmluva uzavretd, Ze druha strana nebude mat zaujem na plneni povinnosti pri
takom poruseni zmluvy.

11.5 Odstupenie musi mat pisomnu formu, Gc¢inné je diiom jeho doruéenia druhej zmluvnej strane.
Odstupenim od zmluvy zmluva zanikd ku driu dorucenia oznamenia jednej zmluvnej strany o
odstupeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Tymto diiom zanikaju vSetky préva a povinnosti
zmluvnych strédn vyplyvajace z tejto zmluvy, okrem narokov na nahradu $kody, narokov na
vyrovnanie zmluvnych alebo zakonnych zavazkov.



11.6  Zmluvu mdie kedykotvek ktorakolvek zmluvna strana pisomne vypovedat, a to aj bez uvedenia
dévodu. Vypoved musi byt dand v pisomnej forme a doruéend druhej zmluvnej strane na adresu
uvedeni v zéhlavi tejto zmluvy. Za platné dorucenie sa povaZuje aj vratenie zasielky, ktoru si jej
adresat neprevzal, pricom v takom pripade sa za defi doruéenia povaZuje defi vratenia nedorucenej
zasielky odosielatefovi. Vypovedna lehota je mesaénd a zacina plynut prvym driom mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend, pricom Objedndvatel ma pravo
poZadovat uhradu za poskytnutie prevadzkovej podpory pocas celej vypovednej doby. Ku driu
G&innosti vypovede zanika zavizok Dodavatela poskytovat slufbu, na ktord sa zaviazal. Ak by tymto
preruéenim poskytovania sluiby vznikla Objednévatefovi $koda, je Dodévatel povinny ho
upozornit, aké opatrenia treba urobit na jej odvratenie.

Clanok 12
Komunikacia zmluvnych stran a poverené osoby

12.7Akékolvek oznamenia druhej zmluvnej strane, pre ktoré ustanovenia tejto zmluvy vyZadujd
pisomnu formu, budd doruéené na adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v zahlavi zmluvy, alebo
touto zmluvnou strancu po uzavreti zmiuvy na tento ucel pisomne oznamenu.

12.8 Kaid4 sprava, suhlas, schvalenie alebo rozhodnutie, ktoré sa poZaduju na zaklade zmiuvy, sa
vyhotovia, ak nie je stanovené inak, v pisomnej podobe. Odosielatel akejkolvek pisomnej spravy
méze pozadovat pisomné potvrdenie prijemcu.

12.9Ka?d4 komunikacia tykajica sa platnosti alebo Gginnosti zmluvy, jej zaniku ¢ zmeny musi byt
pisomné a doru¢ované vyhradne postou ako doporugena zasielka, kuriérom alebo osobne.

12.10 Akdakolvek pisomnost doru€ovana v suvislosti so zmluvou sa povauje za dorucenl druhej
zmluvnej strane v pripade doru¢ovania prostrednictvom:

a)

b)

c)

faxu, okamihom vytlacenia potvrdenia o odoslani faxovej spravy z faxu pouiitého
odosielatefom, ktoré potvrdi doruéenie zasielanej pisomnosti na gislo faxu prijemcu pocas
obvyklého pracovného &asu adresdta; alebo

elektronickej posty (e-mail) diiom, kedy zmluvna strana, ktora prijala e-mail od odosielajucej
zmluvnej strany, potvrdila jeho prijatie odoslanim potvrdzujuceho e-mailu odosielajice]
zmiuvnej strane. Prijimajica zmluvna strana je povinna dorutit odosielajicej zmluvnej strane
potvrdenie o prijati e-mailu do 48 hodin, inak sa bude takyto email povaZovat za nedoruceny.
Pre potreby dorutovania prostrednictvom elektronickej posty (e-mail)

alebo potty, kuriérom alebo v pripade osobné dorucovania, doru¢enim pisomnosti
adresatovi s tym, ¥e v pripade doru¢ovania prostrednictvom posty musi byt pisomnost
zaslana doporuene s doru¢enkou preukazujicou dorucenie na adresu prislusnej zmluvnej
strany. V pripade dorugovania inak ako po3tou, je mozné pisomnost dorucovat aj na inom
mieste ako na adrese prislu$nej zmluvnej strany, ak sa na tomto mieste zmluvnd strana v ¢ase
dorutenia zdriuje. Za dorucend pisomnost v slvislosti s touto zmiuvou druhej strane sa
povajuje: osobné dorutenie pisomnosti druhej strane, ktora je povinné potvrdit prevzatie
pisomnosti, k doruteniu moze ddjst priamo oprdvnenou osobou strany alebo
prostrednictvom kuriéra, a to opravnenej osobe druhej strany; ak strana odmietne prevziat
pisomnost, povaiuje sa tato pisomnost za doruceni odmietnutim jej prevzatia, alebo
zaslanie pisomnosti ako doporutenej postovej zasielky prostrednictvom posty; v pripade, ak
sa zaslana zasielka vréti spat ako nedoruéend z akéhokolvek dovodu, sa tato povaiuje za
doruéent dfiom jej vratenia,

12.11 Objednévatel a Dodévatel sa zavazuji bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane akukolvek
zmenu svojich kontaktnych udajov uvedenych v zmluve.



12.12  Jazyk zmluvy a celej pisomnej komunikacie medzi Objednavatefom a Dodévatefom, ako aj s
tretimi osobami v stvislosti so zmluvou, je slovensky jazyk, ak zmluva vyslovene neuvadza, alebo
zmluvné strany nedohodnu inak.

Clanok 13
Ostatné a zaverecné ustanovenia

13.7Zmluvné strany sa dohodli, #e zmluva a pravne vztahy fiou zaloZené a s nimi suvisiace sa budu
spravovat pravnym poriadkom Slovenskej republiky, predovietkym zakonom ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskor3ich predpisov. Na zévézkovy vztah z tejto zmluvy sa nepouziju
(véeobecné) obchodné podmienky Ziadnej zo zmluvnych stran.

13.8Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajuce zo zmluvnych vztahov tejto zmluvy budu
riedit predovietkym osobnym rokovanim, aZ nasledne stdnou cestou, prislusnym stidom SR.

13.9Ak sa zisti, e niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné alebo neucinné, neplatnost alebo
neutinnost ustanovenia nebude maf za nésledok neplatnost alebo neutinnost dalsich ustanoveni
zmluvy, ani samotnej zmluvy. Zmluvné strany sa zavizujd, e neplatné alebo nedfinné
ustanovenie bez zbytoéného odkladu nahradia tak, aby bol v ¢o najvaéiom moznom rozsahu
dosiahnuty Ggel, ktory v &ase uzavretia tejto zmluvy sledovali neplatnym alebo netcinnym
ustanovenim. Obdobne budi zmluvné strany postupovat aj v pripade, ak sa zisti, e niektoré z
ustanoveni tejto zmluvy je nevykonatelné.

13.10 Tato zmluvu je moZné menit a dopliiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma
zmluvnymi stranami.

13.11 Nadpisy v tejto zmiuve sliZia len prehfadnosti a pri vyklade zmluvnych ustanoveni sa neberu
do dvahy. Rovnako ich nemoino povaZovat ani za definicie, zmeny & objasnenia zmluvnych
ustanoveni.

13.12 Ziadna zo zmluvnych stran nie je oprdvnena bez predchédzajuceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany postupit akékolvek svoje prava alebo povinnosti vyplyvajiice zo Zmluvy na tretiu
stranu.

13.13 Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom Objednévatel ziska jedno vyhotovenie
a Dodavatel jedno vyhotovenie.

13.14 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze zmluvu uzatvorili slobodne a vaine, nie v tiesni a ani za inak
napadne nevyhodnych podmienok, jej obsahu porozumeli a preto ju po jej preéitani na znak
stihlasu viastnoruéne podpisuju.

13.15 Neoddelitefnou stiéastou tejto zmluvy si jej prilohy:

Priloha &. 1: Opis predmetu zakazky,
Priloha €. 2: Navrh na plnenie kritérii.

V Trendine, diia 3.6.2021

.............................................................................................................

f. Juraj Gerlici Megr. Vladimir Karku$



Opis predmetu zakazky Priloha¢. 1
1. Nazov predmetu zakazky
Sluzby spojené s prevadzkou a servisom webového sidla

2. Predmet zakazky

Predmetom zakazky je spréva a servis web portalu

Technické parametre:

- tvorba a zasielanie newsletteru, aktualizacia atprava zoznamu prijemcov newsletteru
(mailchimp)

- generovanie dynamickych QR kédov (ar-code-generator.com), spracovanie Statistik aich
zasielanie objednavatefovi na Stvrtroénej baze

- generovanie mapovych suradnic, zabezpeéenie funkénosti zobrazovania cyklomdp na webe
aich servis

- Google automatické preklady textov — jazykova mutdcia do 7 jazykov (en, de, pl, fr, ru, hu,
uk)

- sprava funkcionality, aktualizacia, dopliianie a servis— audio nahravky na webe

- sprava funkcionality, aktualizacia, dopliianie a servis — video na webe

- sprava funkcionality a jej servis — e-ticket (online predaj vstupeniek)

- aktualizacia elektronickej verzie dvojmesainika na webe prostrednictvom online
prehliadania v iFrame (AnyFlip)

- vytvaranie novych zaloZiek, uprava menu stranky na zéklade zadania objednavatela

- vytvaranie doéasnych a trvalych microsites (sutaze a projekty objednévatela )na zaklade
zadania objednavatela (na Stvrtrocnej baze)

- sprava funkcionality a jej servis — planovaé vyletov

- tvorba, podpora aservis pri tvorbe profilov dostupnych pre poskytovatelov sluZieb
v cestovnom ruchu

- sprava funkcionality ajej servis — povinné zverejiiovanie dokumentov (zmluvy, faktury,
objednavky, vyro€né spravy...)

- sprava funkcionality a jej servis — kalendar podujati, roény, mesacny a aktuainy prehfad

- sprava funkcionality a jej servis — pohyblivé novinky (slider)

- sprava Google Analytics, mesacny report

- sprava a servis administratného rozhrania portalu pre naplfianie obsahu webovej stranky
(novinky, ¢lanky, podujatia, vides, ostatné dokumenty)— pristup pre zamestnancov
objednavatela

- 24/7 telefonickd a emailovéd komunikacia v pripade vypadku webu a sluZieb spojenych so
servisom webu

- sprava zalohovania obsahu webovej stranky vratane zabezpecenia pred zneuzitim

- tkolenie zamestnancov objednavatela v pripade zapracovania novych funkcionalit

- zabezpeéenie ochrany osobnych tdajov objednavatefa a vietkych dotknutych os6b



